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1. Актуальнiсть теми дисертацiйноТ роботи

Вибраний напрямок дисертацiйного дослiджен ня обумовлеrrиЙ роЗ ВиТКОМ

штr{ного iнтелекry в KoHTeKcTi ринку HepyxoмocTi. З огляду на стрiмкий

прогрес технологiй та збiльшення обсягiв доступних даних, все бiльше

актуальним стае розроблення нових методiв персоналiзацiТ посЛУГ У СфеРi

HepyxoMocTi. 11ри цьому застосування методiв кластеризацii даних N|я

створення деталiзованих профiлiв користувачiв, якi зацiкавленi у покупцi або

орендi HepyxoMocTi, вiдкривас перспективи для пiдвищення задоволеностi

клiснтiв та ефективностi бiзнес-процесiв. Тому тема дисертацiйного

дослiдrкеНня, присВячена розроблеНню методiв та алгори,гмiв кластеризацiТ

рiзнотигlових даних, с, безумовно, актуальною.

2, Ступillь обrрунтованостi наукових положень, висновкiв i

рекоменлаuiй

HayKoBi IIоJIоження, висновки та рекомеt{дацiТ, представленi в диСеРТаЦiТ,

мають теоретичне пiдгрунтя та апробованi на мiжнародних i нацiональних

конференцiях. Результати роботи, отриманi автором, мають достатне

обгрунтува}{ня, а Тх лостовiр н icTb п iдтверджен а екс периN,t еrlтЕtлЬ t{o,

3. С,грукrура лисер,гацiйшоi робо,ги
Структура дисертацiirноТ роботи Ткачика о. А. мiс,гить чотири ocHoBHIlx

роздiли.
у першому розлiлi проведено огляд алгоритмiв обробки рiзнотипових

даних, вклIочаючи К-середнi, DBSCAN, iсрархiчну кластеризаuiю та нечiтку



кластеризацiю. KpiM того, розглянутi питання масштабування, iнтерпреташiТ,

унiверсальностi та адаптивностi до змiнюваних умов i структур даних,

у другому розлiлi проведено огляд методiв кластеризаuiт даних,

запропоновано формальне визначення профiлiв корисryвачiв, включаючи

демографiчнi, поведiнковi, психографiчнi, мотивацiйнi та знаннево-

iнформашiйнi критерii. . kpiM того, описано процес кJlасифiкаuiт профiлiв на

ocHoBi атрибутiв користувачiв та piBeHb задоволеностi к.пiснтiв за допомогою

рiзних метрик.

У третьому розлiлi розроблено iLлгоритм пiдготовки даних Розглянуто

методи обробки пропущених значень, виявлення та видаJIення дублiкатiв i

виконано аналiз методiв зменшення розмiрностi даних та видiлення нових

ознак. Запропоновано метод кJIастеризацiТ для роботи з потоковими даними на

ocHoBi подiлу на пакети.

У четвертому роздiлi представлено розробку архiтекryри iнформацiйноТ

системи для автоматизованого профiлювання користувачiв на базi

рiзлlотигtових даних клiснтiв. Вказано, що застосування без серверноТ концепцiТ

на ocHoBi Google Cloud Functions дозволяс суттево знизити BapTicTb

розгортаI{шя системи порiвняно iз стандартноtо архiтекryрою.

4. Наукова tlовизllа результатiв дослiджеtIь

!О основниХ науковиХ результатiВ дисертацiйноТ роботи слiд
вiдttести:
1. На ocHoBi удосконЕLленого методу кластеризачiТ рiзнотипОвИХ ДаНИХ

розширено сферу застосування методiв кластеризацiт даних, що дозволяе

працювати ефек,гивно зi струк,ryрованими та лlапiвструкlурованими даними.

2. Розроблена концепцiя профiлюваltt-tя клiеtlтiв вклtоLIас в себе поведiнковi та

rlсихографiчнi характеристикИ, Що дозволяе точнiше визначати потреби та

уподобання клiентiв, а також оцiнювати ik piBeHb заловоленостi.

3. Запропонований класифiка,гор профiлiв клiентiв, який вiдрiзнястьсЯ вiД

iснуючих звах(уванням вiдгукiв на першому етапiта кластеризашiсю на лругому

етапi, tt(o дозвоJIяе прI4швидшити обслуговуваI{ня клiентiв, i, в результатi,

пiдвищити ефективнiсть бiзнес-процесiв.

5. Зrlачеlllrя резуль,tатiв дослiджеtlIIя для практики.

розробка новот архiтектури iнформацiйнот системи для автоматизованого

профiлюва[Iня користувачiв на осгtовi рiзнотипових даних клiентiв с ва}Iшивим



кроком у покращеннi процесiв обробки даних, так як призводить до суттсвого

зниження BapTocTi розгортання системи порiвняно iз традицiйними МеТОДаМИ,

розроблений метод кластеризацiт, tцо використовуе пакети даних та

перцентильнi аналiзи для пiдвищення ефективностi обробки, Мае ПраКТИЧНе

значення для широкого спектру застосувань у сучасному динамiчному

дiловому середовищi. Щисертацiйне дослiдження проводились в рамках
кафедральноТ дерхtбюджетноi теми <Методи та засоби iнформаuiйноТ безпеки

та гiгiсtlи tta ocHoBi iнтерпреr,ованого ш,ryчного iнте"llек,гу> .

б. Повнота вiдобраясенlIя tlаукових положеlIь, висIIовкlв l

рекомеtlдацiй в опублiковаIlих автором дисертацii праltях

HayKoBi результати та положення повнiстю вiдображенi у семи

опублiкованих працях: одна стаття у мiжнародному перiоличному виданнi

квартиJIю Q2, rцо входить до rrаукометричних баз Web of Science та Scopus; три

cTaTTi у фахових наукових виданнях УкраТни; три ],ези доповiдей у збiрниках

мiжнародних конференцiй. OcHoBHi положення та результати дисертаuiйного

дослiд>tсення апробованi на мiжнародних i rrацiональних науковИх

конференцiях.

7. Мова та стиль дисертаttiйноi роботи
'Гекс,г дисертацiйноТ роботи викладено з використанням сучасноI

професiйноТ термiнологiТ. Матерiал дисертацiТ проiлюстрований рисунками,
графiками й таблицями. Мова i стиль викладення та оформлення дисертацiТ, в

основному, вiдповiдають вимогаNI, якi ставляться до наукових працЬ.

8. /{искусiйrli положеtlllя та зауваженIIя до лисертацiйноТ робоr'и

У дисертацiйнiй роботi виявлено чiлий ряд недолiкiв ,га зауважеt{ь,

основними з яких е наступнi.

1. Змiст сформованих задач дисертацiйноТ роботи l]e цiлком
вiдповiдас змiсту отриманих висrlовкiв.

2. Структура дисертацiйноi
доопрацювання, зокрема:

роботи потребус суттевого

r оглядсlвий Роздi.lr l займас бiльше 357о загального обсяlу рукопису i мiг би

бу,ги скороченим
о Роздiл 2, який би мав описувати т,еоретичний вклад аRтора, мiстить,

здебiльшого, оглядовi матерiали. У назвi роздiлу фiгуруrоть <Алгоритми

опрацювання рiзнотипових даних)), розробui яких присвячений Роздiл 3



оВихоДЯчиЗтеМатикиДИсертацiТТаЛоГiкиВикЛаДуМатерiаJIУТребабУлоб
послiдовно розглянути методи та засоби кJIастеризацiт рiзнотипових даних

. Назва Роздiлу 4 <Розроблення архiтектури...) носить незакiнчений характер

з. Щва положення науковот новизни <вперше побудовано модель

профiлю к.пiснта...> та <Вперше розроблено класифiкатор профiлiв

клiснтiв...>, сфоргчryЛЬОВанi некоректно. По-перше вони в явному вилi навi,гь

не згаданi у Змiстi дисертацiт, по-лруге- вони безпосередньо не витiкаlо,гь iз

тексry дисертачii.
4. У дисертацiйнiй роботi вiдсутнi схеми алгоритмiв, що дещо

утруднюе ii сприйняття.
5. Розроблеrrа apxiTekTypa iнформашiйнот системи апробована у

рамкаХ специфiЧноТ задачi створенгtя профiлiв корис,гувачiв, I]одночас, у

дисертацiт було б корисно розширити сферу застосування iнформаuiйноi

системи з врахуванням рiзних сценарiтв використання.

6. Щобре було показати, як результати проведеного порiвняльного

аналiзу BapTocTi мiяt запропоноваI{оIо безсерверною архiтек,ryрою

iнформаuiйноТ системи Taif стандартноIо cepBepHolo архiтектурою Mo>rcyTb бути

використанi для iнших рiзrrовидностей iнформацiйних систем ,

7. Не зовсiм обrрунтованим е використання метрик оцiнки рiвня

задово-ltенос.гi користувача, оскiJIьки вони значно звужуIоть сферу

застосування профiлiв корисryвачiв,

8. Практичне значення дисертачiйноi роботи не пiдтверджене

актами впровадження.
g. Висновки потребують конкретизацiт та у-гочнення, У загальних

висtIовках говориться про зниження обчислювiLльtIих витрат в 4 рази, а у

IJисновках до роздiлу 4 - про зменшення кiнцевоТ BapTocTi системи,

10. У дисертаuiТ зустрiчаIоться tlевдалi вирази ( <СтандартниЙ метод k-

means I]Ba}Kae...)), <Модель намагасться iдентифiкувати кластери)), Totllo),

граматичнi та синтаксичнi помилки по тексту,

Зазначенi заува}кен[Iя та недолiки впJIивають, в помiтнiй Mipi, на якiсть

отриманих автором результатiв. Однак, беручи до уваги акгуальнiсть i

завершенiсть дисерташiйнот роботи, повноry, та апробацiю оrlублiкованих

результа-гiв, дисертацitо, в цiлому, можна оцiнити позитиl]но.

9. Загальлlий висlrовок.

!исерташiйна робота
кJIастеризацiТ рiзr,rоти повI4х

олександра Ткачика на тему <методи та засоби

даних)) с заверIllеним науковим дослiдясенням, що



стосусться вирiшення вах(ливого наукового завдання - розроблення

iнформацiйноТ системи профiлювання користувачiв дJIя пришвидшення

обслуговування клiентiв у системi ринку HepyxoMocTi. OcHoBHi полоясення

дисертацiТ характеризуються актуальнiстю, HayкoBoto новизноIо та практичною

цiгrнiстtо, а сформульованi висI-Iовки е достатньо обгрунтованими Тема та

змiст роботи вiдповiдаlоть паспорту сгIецiальностi 122 <Комп'tотернi науки) та

нормам академiчноТ доброчесностi

тому ввая(аю, що дана дисертацiйна робота вiлповiдае вимогам

<порядку присудження ступеня доктора фiлософiт>, затвердженого

постаI]овою Кабiнеry MiHicTpiB Укратни вiд l2 сiчня 2022р. Nч 44, а ii автор

Ткачик Олександр АндрiЙович заслуговус на присуд>кення йому наукового

ступеня доктора фiлософiт за спецiальнiстtо 122 ккомп'ютернi науки).
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