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Дисципліна: Конфліктологія 
Розділ 1. Розвиток конфліктології як наукової дисципліни та її значення. 

       § 1. Конфліктологія як окрема наукова галузь. 

       § 2. Джерела, причини, типи і функції конфлікту. 

Розділ 2. Теорії конфліктів. 
       § 1. Теорії конфліктів до кінця першої половини ХХ століття. 

       § 2. Теорії конфліктів другої половини ХХ століття - початку ХХІ століття. 

Розділ 3. Динаміка конфлікту. 

       § 1. Етапи протікання конфлікту. 

       § 2. Особливості динаміки конфлікту на кожному етапі. 

Розділ 4. Проблеми запобігання, регулювання та розв’язання конфліктів. 

       § 1. Шляхи, методи і засоби запобігання конфлікту. 

       § 2. Особливості регулювання конфлікту. 

       § 3. Стратегії розв’язання конфлікту. 

Розділ 5. Внутрішньообистісний конфлікт. 
       § 1. Сутність і характер  перебігу внутрішньообистісного конфлікту. 

       § 2. Попередження та розв’язання внутрішньоособистісного конфлікту. 

Розділ 6. Міжособистісні конфлікти. 
       § 1. Сутність і характер перебігу міжособистісних конфліктів. 

       § 2. Стратегії та особливості розв’язання  міжособистісних конфліктів. 

Розділ 7. Групові та міжгрупові конфлікти. 

       § 1. Сутність і типологія  групових конфліктів. 

       § 2. Особливості міжгрупових конфліктів. 

       § 3. Стратегії і характер перебігу конфліктів у організації. 

       § 4. Особливості та характер перебігу сімейних конфліктів. 

Розділ 8. Масові конфлікти в сучасному суспільстві. 

       § 1. Сутність і типологія масових конфліктів. 
       § 2. Особливості політичних, соціально-економічних, релігійних і мовних конфліктів в 

Україні. 
Література 

1. Ануфрієва Н.М. Психологія конфлікту: навч. посіб. / Н.М. Ануфрієва. – К. : Ін-т післядипломної 

освіти КНУ, 2005. – 101 с.  

2. Гірник А.М. Основи конфліктології / А.М. Гірник. – К. : Вид. дім «Києво-Могилянська 

академія», 2010. – 222 с. 

 3. Луцишин Г.І. Конфліктологія та теорія переговорів : навч. посіб. / Г.І. Луцишин. – Львів : вид-во 

Нац. ун-ту «Львівська політехніка», 2015. – 200 с.  

4. Пірен М.І. Конфліктологія : підруч. / М.І. Пірен. − К. : МАУП, 2003. – 360 с. 

 5. Тихомирова Є.В. Конфліктологія та теорія переговорів: підруч. / Є.В. Тихомирова, С.Р. 

Постоловський. – 2-ге вид., випр. – Суми : ВТД «Університетська книга», 2008. – 240 с. 

 

Дисципліна: Основи менеджменту 

Розділ 1. Сутність та значення менеджменту 

       § 1. Управління та менеджмент 

       § 2. Категорії, закони і принципи менеджменту 

       § 3. Менеджери та підприємці 



       § 4. Поділ управлінської праці та рівні управління 

Розділ 2. Історичні етапи розвитку науки про менеджмент 
       § 1. Етапи розвитку менеджменту 

       § 2. І етап розвитку менеджменту 

       § 3. ІІ етап розвитку менеджменту 

       § 4. ІІІ етап розвитку менеджменту 

       § 5. ІV етап розвитку менеджменту 

       § 6. V етап розвитку менеджменту 

       § 7. VІ етап розвитку менеджменту 

       § 8. Основні етапи розвитку управлінської науки в Україні 

Розділ 3. Організація та процес менеджменту 
       § 1. Сутність та класифікація організацій 

       § 2. Організація як система 

       § 3. Формальні та неформальні групи в організації 

       § 4. Фактори впливу на організацію 

       § 5. Життєвий цикл організації 

       § 6. Процес менеджменту та його етапи 

Розділ 4. Функції та технологія менеджменту 
       § 1. Планування 

       § 2. Організування 

       § 3. Мотивування 

       § 4. Контролювання 

       § 5. Регулювання 

Розділ 5. Методи менеджменту 
       § 1. Сутність методів менеджменту та їх взаємозв’язок із функціями менеджменту 

       § 2. Класифікація методів менеджменту та характеристика їх різновидів 

Розділ 6. Управлінські рішення 
       § 1. Сутність управлінських рішень та їх взаємозв’язок з методами менеджменту 

       § 2. Класифікація управлінських рішень та характеристика їх різновидів 

       § 3. Процес прийняття та оптимізації управлінських рішень 

Розділ 7. Інформація та комунікації у менеджменті 
       § 1. Інформація, її види та роль у менеджменті 

       § 2. Поняття і характеристика комунікацій 

       § 3. Комунікаційний процес, елементи та етапи процесу 

Розділ 8. Керівництво та лідерство 
       § 1. Сутність та основні засади керівництва 

       § 2. Стилі керівництва 

       § 3. Конфлікти як об’єкт керівництва 

       § 4. Стреси як об’єкт керівництва 

Розділ 9. Відповідальність та етика у менеджменті 
       § 1. Сутність відповідальності та етики у менеджменті 

       § 2. Види відповідальності 

       § 3. Причини неетичної поведінки та заходи щодо забезпечення етичної поведінки 

Розділ 10. Організаційні зміни та ефективність менеджменту 
       § 1. Сутність та основні параметри організаційних перетворень 
       § 2. Сутність результативності та ефективності менеджменту 

Література 
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Дисципліна: Педагогіка 
Розділ 1. Педагогіка як наука і навчальний предмет, її зв’язок з іншими науками. 

       § 1. Педагогіка – наука про виховання, навчання і освіту особистості. 

       § 2. Об’єкт, предмет, функції і завдання педагогіки. 

       § 3. Основні категорії педагогіки. 

       § 4. Структура педагогічної науки, її галузі. 

       § 5. Зв’язок педагогічної науки з іншими науками. 

       § 6. Виникнення педагогіки як науки та етапи її розвитку. 

Розділ 2. Дидактика як галузь педагогіки. Сутність процесу виховання. Методологія і 
методи педагогічних досліджень. 

       § 1. Дидактика як галузь педагогіки. Сутність і структура процесу навчання. 

       § 2. Закономірності та принципи дидактики. 

       § 3. Зміст освіти.  Методи і засоби навчання. 

       § 4. Форми організації навчання. 

       § 5. Сучасні технології навчання. 

       § 6. Контроль навчальних досягнень. 

       § 7. Процес виховання, його завдання, закономірності та принципи виховання. 

       § 8. Основні напрями виховання. Методи і форми виховання у навчальному закладі. 

       § 9. Сутність і категорії педагогічного дослідження. Методологічні принципи  
       § 10. Організація педагогічного дослідження. Педагогічний експеримент. Види 

педагогічного експерименту. 

       § 11. Характеристика методів і методика науково-педагогічного дослідження. 

       § 12. Етапи педагогічного дослідження. 

Розділ 3. Загальні закономірності розвитку особистості. 
       § 1. Процес розвитку і формування особистості. 

       § 2. Типологічні підходи до психолого-педагогічної класифікації індивідів. 

       § 3. Соціалізація. 

       § 4. Навчальна діяльність. 

       § 5. Емоційно-вольові складові навчальної діяльності. 

Розділ 4. Міжособистісні стосунки та педагогічне спілкування. 
       § 1. Типи та функції спілкування. 

       § 2. Види міжособистісного спілкування та способи впливу. 

Розділ 5. Педагогічний процес як цілісна система. 
       § 1. Суть педагогічного процесу. Рушійні сили педагогічного процесу. 

       § 2. Цілісність педагогічного процесу. Елементи цілісного педагогічного процесу. 

       § 3. Закономірності педагогічного процесу. 
       § 4. Організація педагогічного процесу. 
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Дисципліна: Педагогічна психологія 
Розділ 1. Психологія вікового розвитку 

       § 1. Предмет психології вікового розвитку 

       § 2. Закономірності розвитку психіки людини 

Розділ 2. Педагогічна психологія 
       § 1. Предмет і методи педагогічної психології 

       § 2. Психологія навчання 

       § 3. Психологія учіння 

       § 4. Закономірності інформатики, адаптовані до навчальних процесів 

       § 5. Педагогічні цілі та оцінювання 

       § 6. Операційні складові навчальної діяльності 
       § 7. Емоційно-вольові складові навчальної діяльності 

Література 
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Дисципліна: Правознавство 
Розділ 1. Конституційне право України 

       § 1. Поняття, види та характеристика конституцій. Конституція України – загальна 
характеристика. Закони та підзаконні нормативні акти 

       § 2. Виборче право в Україні. Референдум: поняття, види та характеристика 

       § 3. Законодавча влада в Україні. Виконавча влада в Україні. Судова влада в Україні 

Розділ 2. Трудове право України 
       § 1. Поняття та види трудового договору. Порядок укладення трудового договору. Зміна 

умов трудового договору. Припинення трудового договору. Контракт – як особлива форма 
трудового договору 

       § 2. Поняття та види робочого часу. Поняття та види часу відпочинку 

       § 3. Відпустки: поняття, види та тривалість 

       § 4. Дисциплінарна та матеріальна відповідальність 

Розділ 3. Цивільне право України 
       § 1. Цивільно-правові відносини. Фізичні та юридичні особи 

       § 2. Правоздатність та дієздатність: загальні положення 

       § 3. Цивільно-правові договори 

       § 4. Спадкове право 

Розділ 4. Адміністративне право 
       § 1. Суб’єкти адміністративного права та адміністративно-правові відносини 

       § 2. Адміністративні правопорушення та адміністративна відповідальність 

       § 3. Адміністративний процес 

Розділ 5. Кримінальне право України 
       § 1. Поняття та ознаки злочину. Склад злочину 
       § 2. Обставини, що виключають злочинність діяння. Обставини, які пом’якшують та 

обтяжують відповідальність 

       § 3. Загальні положення про кримінальну відповідальність 

Розділ 6. Освітнє законодавство 



       § 1. Закон України "Про вищу освіту" 
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