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Mepenik gucumnnix
ANA BCTYNY HAa HaBYaHHA 3a OCBITHLOIO NPOrpamoto NiAroToBKU maricTp

e OCHOBM CTaHpaApTU3ALiT
e TeopeTnyHa meTtponoria
® YnpasniHHA AKICTIO



Avcuunnina: OcHoBM cTaHgapTU3aULi
Po3gin 1. 3aranbHi 3acagu ctaHgapTUsauii B YKpaiHi

§ 1. OCHOBHIi TEPMIHM | BU3HAYEHHA B raNysi CTaHAApTM3aLii

§ 2. HopmaTnBHO-NPaBOBI Ta METOANYHI OCHOBW CTaHAaPTU3aLi
Po3gin 2. OpraHi3sauifa HawioHanbHOI cTaHZapTU3auii YKpaiHu

§ 1. Cy6'ekTn cTaHaapTm3aL,i

§ 2. CTpyKTypa HauioHaAbHOI CTaHAApTM3aLIl

§ 3. OyHKLUii pi3HMX OpraHiB, opraHisaLii Ta cny»6 3 cTaHgapTU3aLii
§ 4. O6'ekTn cTaHapTU3aL;i
§ 5. PisHOBUAN HOPMATUBHUX AOKYMEHTIB i CTAaHAAPTIB
§ 6. 3acTocyBaHHA CTaHAAPTIB Ta TEXHIYHUX PErNameHTIB
Po3gin 3. OpraHi3auia po6irt 3i ctraHgapTu3auii
§ 1. Po3pobneHHA i nepeBipAHHA HOPMATUBHUX LOKYMEHTIB
§ 2. Mpasuna nobyaosu, BUKNaAaHHS, 0GOPMAEHHS Ta BUMOTU A0 3MICTY HOPMATUBHUX JOKYMEHTIB
§ 3. BnpoBagKeHHsA CTaHA4apTIB | AeprKaBHUIA HArAa4 Npu iX 3acTOCyBaHHI
§ 4. HOpPMOKOHTPO/Ib TEXHIYHOI LOKYMEHTaU,ii

Po3gain 4. TexHiKo-eKOHOMIYHA epEKTUBHICTb CTaHAAPTU3ALT
§ 1. TexHiKo-eKOHOMIYHa ePeKTMBHICTb CTaHZAPTM3aLi
Po3pgin 5. Cucremu craHpapris
§ 1. Cuctemm cTaHAapTIB
Po3gin 6. IHpopmauiitHe 3a6e3neueHHA pobiT 3 cTaHgapTU3aL,ii
§ 1. MixHapogHa iHbopmaLiiHa cuctema
§ 2. IHpopMmaLiiHe 3abe3neyeHHA B YKpaiHi
§ 3. HauioHanbHUI LeHTp MirkHapoaHoi iHpopmaLiinHoi mepexi ISONET WTO
§ 4. YKpaiHCbKi KnacmudikaTopm TeXHIKO-eKOHOMIYHOI iHpopmau,ii
§ 5. BugasHU4Ya Ta NponaraHAMCTCbKa AiANbHICTb JeprKCNOXKUBCTaHAAPTY
Po3gin 7. MixxHapoaHa cTaHpapTmusauin
§ 1. Mi>xkHapoZHa opraHisauia 3i ctTaHaapTm3adii - 1SO
§ 2. MixHapogHa enekTpoTexHi4yHa Komicisa - IEC
§ 3. EBponeiicbKKniA KomiTeT 3i cTaHgapTu3auii - CEN
§ 4. MixkHapoZHI opraHisauii, Wwo cnisnpauytooTtsb 3 1ISO

§ 5. Mi>kHapoZHi cTaHOapTH
§ 6. MNopsaok i npaBuaa po3pobaeHHA MiXKHAPOAHMX CTAaHAAPTIB
Nitepatypa

1. 3akon Ykpainu «lIpo crangaptusaunitoy» // Ctannaprusauis, ceprudikaris, skicts. — 2001, — Ne 6.
2. [po crannapruzarito i ceprudikaiito : nexper Kabinery MinictpiB Ykpainu // ['onoc Ykpainu. — 1993. —
Ne 99 (599) Big 29.05.
3. Ilpo neprkaBHUI HarsA 3a JOJAEp >KaHHIM CTaHAApTiB, HOPM 1 IPaBWII Ta BiAMOBIAANIBHICTD 32 iX
nopytieHHs : nekpet Kadinery MinictpiB Ykpainu. // Ypsmosuii kyp’ep. — 1993. — Ne 56 (166) Bix 20.04.
4. HamionanbHa cranaaptuzariis. — K. : Jlepxcnoxupcrangapt Ykpainu, 2003.
5. Kpoutosa I'.JI. OcHoBbl ctannaptuzauuu ceprudukanuu merponoruu / I'.JI. Kpeuosa. — M. : AYIUT,
1998.
6. lammoan M.I. MenemxmenT sikocti / M.1. [llanoain. — K. : Bua-Bo Ykp.-QiH. iH-Ty MEHEPKMEHTY 1
6i3necy, 2003.
7. OxpenmnoB B.B. Yrpasnenue kauecteom / B.B. Okpernnos. — M. : Ekonomika, 1998.
8. lomanuesuu P.I. OcHOBHM cTaHmapTH3allii, METpoJiorii Ta ynpasiinus skictio / P.1. Jomannesuy, 1.C.



[Momikapmos, b.I1. SAmummua. — K. : HMIL] «Ykoomocitay, 1997. — 219 c.

9. HaykoBo-texuiunmii xxypHas «Ctangaptuzaris, cepTudikartis, skicte». — X. — NoNe 1-45,

10. Boiiko T.I'. OcuoBu cranmaptu3arii / T.I". Boiiko. — JIbBiB : Bun-Bo HY «JIpBiBChbKa momiTexHikay, 2004, —
232 c.

11. boiiko T.I'. MeToan4Hi BKa3iBKY Il BUKOHAHHA KypCcOBOi po00TH 3 AuCIUTLTIHA «OCHOBH
crannaptuzanii» / T.I'. boiiko. — JIbBiB : Bua-Bo HY «JIbBiBCchKa momitexHika», 2007. — 44 c.

AvcuunniHa: TeopeTuyHa meTponoria

Po3gin 1. NpeameT TeopeTUYHOI meTpoorii
§ 1. B3aem03B’A30K ANCUMMNIHN 3 iHWMMM po34inamu meTpoorii
§ 2. CTpyKTypa Ta OCHOBHMI 3MmicT Kypcy "TeopeTuyHa meTposoria”
§ 3. TepmiHn Ta BU3Ha4veHHs 3a [ACTY 2681-84
Po3gin 2. Metponoria aK cknagosa Teopii Ni3HaHHA
§ 1. Ponb BMMiptOBaHb B TeOpii Ni3HaHHA
§ 2. AIKiCHI Ta KiNbKiCHi XapaKTEePUCTUKM BUMIPIHOBAHOI BEIMYUHMU
§ 3. OanHULi Pi3MYHUX BEANYMHM | TPUHLMNM NOBYA0BM cucTem isMYHUX BeNMYMH. MiKHapoaHa
cuctema ogmHnub Sl
Po3gin 3. OcHOBM Teopii BUMiptoBaHb
§ 1. BumiptoBaHHA Ta BUMiptoBasibHa iHpOpMmaLLis
§ 2. MNoHATTA NOB'A3aHi 3 BUMipIOBaHHAM
§ 3. MeToaMKN BUKOHAHHA BUMIipPtOBaHb
§ 4. Knacudikauia BMmiptoBaHb
§ 5. MNnaHyBaHHA BUMiptOBaHb
Po3ain 4. 3acobu BUMipOBaNbHOI TEXHIKM Ta iX XapaKTepUCTUKHU
§ 1. Knacuodikauin 3acobis BUMiptOBanbHOI TEXHIKK
§ 2. CTpyKTypa 3acobis BUMiptoBaHb
§ 3. XapaktepucTtmnkm 3BT Ta XxapaKTepUCTUKM BUMIPIOBAJIbHOTO NEPETBOPEHHSA
Po3ain 5. 3a6e3neyeHHA eQHOCTI i NOTPiIGHOT TOYUHOCTIi BUMipIOBaHb
§ 1. EgHicTb BUMIpIOBaHb Ta MeTpooriyHe 3abesneyeHHn
§ 2. ETanoHu i poboui 3acobu BUMiptOBaHHSA
§ 3. MeTtposioriyHa cny>kba YKkpainu. [epaBHa MeTpooriyHa cuctema. MeTpoaoridyHnit Harnag, i
KOHTPO/b
Po3pain 6. Teopia noxnbok
§ 1. MNoxnbKM BUMIpLOBaHb, iX cMcTeMaTM3auia Ta Knacudikauia. Mogeni noxmbok
§ 2. IMOBIpHICHI XapaKTePUCTUKKN pe3ynbTaTy i NOXMOOK BUMipOBaHb
§ 3. NapameTpu PyHKLii po3noginy
§ 4. 3aKOHM po3noAiNny BUNagKOBUX BEIMUYUH
Po3gin 7. HeBu3HauyeHOCTi BUMipPIOBaHb
§ 1. Knacuoikauisa HeBu3HaveHocTeln
§ 2. Popmun NogaHHA HEBM3HAYEHOCTEN
§ 3. 38’A30K MixK NOXMBKaMmu i HEBU3HAYEHOCTAMM BUMIPIOBaHb
Po3ain 8. Moxubku 3BT
§ 1. dakTOopK NOXMOBOK 3acob6iB BUMipHOBaHb
§ 2. YHidikoBaHi BMpa3n Noxnobok
§ 3. Knacu touHocTi 3BT
§ 4. HopmyBaHHA MeTPOIOTiYHUX XapaKTepucTmk 3BT
Nitepatypa
1. ACTY 2681-94. Metpoorisi. TepMinu Ta BU3HAUEHHS.
2. 06030Bchkuii C.C. TeopeTnuHi OCHOBHU 1H(POPMAIIHO-BUMIPIOBAJIbHOI TEXHIKH. 3arajibHi MUTAHHS 1
teopist moxubok / C.C. O6o30Bcrkuii. — K. : HMK BO, 1991. — 223 c.
3. Mertpororist Ta BUMipIOBaJIbHa TEXHIKA : MAPYY. VIS CTY.. By3iB enekTpoTexHiuynux crel. / €.C. [lomimyx,
M.M. HlopoxoBenb, B.O. fAuyk Ta in; 3a pen. npod. €.C. [Tomimyxka. — JIsBiB : beckua bit, 2003. — 544 c.
4. 3aco0u Ta METOIM BUMipIOBaHb HEENEKTPHUHHX BeinyrH : miapyd. / €.C. [Toniuryx, M.M. Jlopoxosenp,



B.I. Cramnuk Ta iH.; 3a pen. npod. €.C. [Tominryka. — JIsBiB : beckun bit, 2008. — 618 c.

5. ummkun U.®. Teopetrueckas MeTpojiorus : yueo. st By30B / M.®. Ilumikus. — M. : 31-Bo cTaHaapTOB,
1991. - 492 c.

6. Opnarckutii I1.I1. TeopeTnyeckue ocHOBBI HH(OPMAIMOHHO-U3MepHUTEIbHOM TexHukH / [1.I1. OpHaTckui. —
K. : Buma mxk., 1983. — 455 c.

7. HoBunkwii I1.I". Onenka norpemnocteii pesynsraroB u3mepenuii / [1.I. Hosunkuit, U.A. 3orpan. — JI. :
Oueproaromusaart, 1985. — 248 c.

8. O6030BchKuit C.C. [IpakTuKy™m 3 TEOpETHIHHX OCHOB iH(hopMatiitHo-BuMiproBasibHOT TexHiku / C.C.
0O06030Bchkuil. — JIpBiB : JIT'O, 1987. — 87 c.

9. Pero K.T. Metposnoriuna o0po0ka pe3ybpTaTiB TEXHIYHUX BUMiproBaHb: 1oBix. mocib. / K.T. Pero. — K. :
Texnika, 1987. — 28 c.

Avcumnnina: YnpaBniHHA AKICTIO

Po3gin 1. Teopisa aKocTi

§ 1. OCHOBHI NOHATTA Ta BU3HAYEHHA

§ 2. Crapii popmyBaHHA AKOCTI NpoAayKLii. BUaM KOHTPOIO AKOCTI

§ 3. EKOHOMIYHi acneKTn AKOCTi NPOAyKLii

§ 4. MNpaBoBsi acneKkTn 3abe3neyeHHna AaKkocTi. OUiHIOBaHHA AKOCTI

Po3ain 2. ETanu cTBOpeHHA Ta PO3BUTKY CUCTEM AKOCTI NPoAYKLii Ta meToaiB ix 3a6e3neyeHHA

§ 1. ETanu po3BUTKY YNpPaBAiHHA AKICTIO B EKOHOMIYHO PO3BUHYTUX KPaiHaxX Ta B YKpPaAiHi

§ 2. MNpaLi BCeCBITHbO BiAOMMX y4eHUX y cdepi AKOCTI | ynpaBaiHHA AKICTIO

§ 3. CtaHaapTV AK HopMaTuBHA 6a3a ynpaBaiHHA AKICTIO

Po3gin 3. MpuHUMNKM ynpaBAiHHA AKiCTIO

§ 1. OCHOBHI MPUHLUNK YyNPABAIHHA AKICTIO

§ 2. fouinbHicTb 3acTocyBaHHA CYA Ta BUMOTM 4,0 HUX | [0 NpoAayKu;i

§ 3. NMiaxia Ao po3pobsieHHs Ta BNpoBaaKeHHsA CYA

§ 4. MNpouecHnin niaxia,

§ 5. MoniTnKa i Lini B NUTaHHAX AKOCTI

Po3gin 4. YnpasniHHA AKICTIO 32 rapMOHiI30BaHMMU AEepPXKAaBHUMMU CTaHAAPTAMMU

§ 1. 3aranbHi Bumoru go CYA

§ 2. BignosiganbHicTb. YNpaBniHHA pecypcamm

§ 3. MnaHyBaHHA i BUNYCK NpoAyKL,ii

§ 4. BumiptoBaHHs, aHani3yBaHHA Ta NOTOYHMI KOHTPOb B CYA

§ 5. lWnaxu noninweHHa CYA

Po3gin 5. Mpouecu cuctemun ynpasniHHA AKICTIO NpoayKuii

§ 1. Mpouecun cuctemm ynpaBniHHA AKICTIO NPOAYKLT

§ 2. Ha cTagiax: MapKeTUHry Ta BUBYEHHA PUHKY NPOAYKL,i; NAaHyBaHHA Ta po3pobieHHs
BUPOOHUYMX NpoLLECiB BUFOTOBNEHHA NPOAYKLiT; 3aKyniBAi; BUPOOHMLTBA; NepeBipKM; NaKyBaHHA i
CKNafyBaHHA, 36yTy, MOHTa)Ky Ta BBEAEHHA B €KCMNJyaTaLlito; TeXHiYHOro obcnyrosyBaHHA; ekcnayaTaLii,
yTUAI3aLii (BTOPMHHOT NepepobKm)

§ 3. Mpouecu CYA Ha cTafifax onepaTMBHOro ynpas/iHHA (KoperyBasbHUX Ta 3anobixkHUX Aiin);
BUKOHAHHA GYHKLiN CTpaTeriyHoro ynpasniHHA (CMCTEMHOT AiaNbHOCTI); opraHisauii poboTn 3 HaBYaHHSA
nepcoHany

§ 4. 36upaHHsA Ta cuctemaTtmsauin iHpopmadii y chepi 3abesneyeHHA AKOCTI

Po3gin 6. Cucremu ynpasaiHHA AKICTIO nocayr

§ 1. OcobnunBocTi 3ab6e3neyeHHs AKOCTI NocAyr. XapaKTePMUCTUKM NOCAYT B CUCTEMI AKOCTI

§ 2. KntouoBi acneKkTy cMcTemm AKOCTI nocayr

§ 3. lNepcoHan Ta maTepianbHi pecypcu

§ 4. CTpyKTypa cuctemm AKOCTi nocnyr

§ 5. MNpouecn mapKeTUHIY, NPOEKTYBAHHA, HaAAaHHA NOCAyr

§ 6. AHani3 AKOCTI NOCAYr Ta iX NOAINWEHHA

§ 7. YnpaBniHHA AKicTio B BUNpobysanbHUx nabopatopiax (ACTY ISO|IEC 17025)

Po3gin 7. OuiHIOBaHHA PiBHA AKOCTI



§ 1. [TOKa3HUKKM CUCTEM AKOCTI, OLLiIHIOBAHHA CUCTEM SIKOCTI
§ 2. lNigTBEPAXKEHHA BIANOBIAHOCTI CUCTEM AKOCTI
Nitepatypa

1. [HamoBan M.I. OcHoBH cTanmapTH3allil, ynpaBiiHHs gKicTio 1 ceprudikamii / M.1. [llanoBan. — K. : Bun-Bo
VYkp.-biH. iH-Ty MEHEPKMEHTY 1 Oi3Hecy, 1998. — 149 c.
2. OxpenunoB B.B. Ynpasnenue xauectsom / B.B. Oxpenuinos. — M. : DxoHomuka, 1998.
3. Homanmneswnd P.I. OcHoBu cTanmapTu3aiii, Mmetpoorii Ta ynpasiinas sxictio / P.1. lomannesuy, 1.C.
[Monikapnos, b.I1. Amummn. — K. : HMI] «YkoonocsiTay, 1997. — 219 c.
4. buukiBcekuii P.B. Ynpasninus sxictio / P.B. buukiBcbkuid. — JIbBiB : Bua-Bo Y «JIbBiBChKa
noaitexuikay, 2000. — 328 c.
5. YnpaBniHHA sSIKiCTIO, cepTrdikaris : HaBd. mocid. 3 rpupom MOH / P.B. buukiscskuit, [LI". Cromsapuyxk,
JLI. Coninsnuk, O.0. Kamuucekuii. — K. : llkoma, 2005.
6. Hcukapa K. flmoHckue MeToIbI yIipaBieHus: KauecTBoM : miep. ¢ anri. / K. McukaBa. M. : DkoHOMUKa,
1988. - 215 c.
7. ®omun B.H. KBanumerpus. Yrpasnenue kauectBoM. Ceprudukanus : Kypc aekuuii / B.H. ®omun. — M. :
TAHAEM, 2000. — 320 c.
8. €Epemees C. CyTHICTB Ta aClIEKTH YIIPABIIHHS MPOIECOM ITiIBUIIEHHS SKOCTI — IIEPETYMOBH
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ta JIiZIepcTBa : eneKTpoHHmi pecype / C. €pemeeB. — Pexxum qocTyty :
www.management.com.ua. /gm/gm021.htm/
9. Kanura T.I1. Pekomennartii 10 BOpoBaKEHHS CHCTEM SIKOCTI 3rigHo crangapty 1SO 9001:2001 / T.I1.
Kamura. — K. : ML «ITPUPOCT», 2000. — 37 c.



