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Mepenik gucumnnix
ANA BCTYNY Ha HAaBYaHHA 3a OCBITHbOIO NPOrpPamolo NiAroToBKU MaricTp

e OcHOBM CTaHAApTM3aLii
e TeopeTnyHa meTtponoria
® YnpasniHHA AKICTIO



OvcuyunniHa: OcHOBM cTaHpApTU3aALT
Po3gin 1. 3aranbHi 3acagu ctaHgapTusauii B YKpaiHi

§ 1. OCHOBHIi TEpMiHW | BU3HAYEHHA B ranysi ctTaHgapTU3auii

§ 2. HopmaTuBHO-NpaBOBi Ta METOANYHI OCHOBM CTaHAAPTM3aL,ii
Po3ain 2. OpraHisauia HauyioHaNbHOI cTaHAApPTU3aLiT YKpaiHu

§ 1. Cy6'ekTn ctaHpapTm3auii

§ 2. CTpyKTypa HauioHaNnbHOI CTaHAapTM3aL,ii

§ 3. OyHKLIT pi3HKX OpraHiB, opraHisaLili Ta cnyK6 3 cTaHZapTU3aLil
§ 4. O6'ekTn cTaHAapTU3aLiT
§ 5. Pi3HOBNAM HOPMATUBHUX AOKYMEHTIB | CTAaHAAPTIB
§ 6. 3acTOCyBaHHA CTaHAAPTIB Ta TEXHIYHUX PErnameHTiB
Po3gin 3. OpraHi3auisa pob6iT 3i craHgapTu3auii
§ 1. Po3pobneHHs i nepeBipsAHHA HOPMATUBHUX LOKYMEHTIB
§ 2. Npasuna nobynosm, BUKNAAAHHA, OGOPMIEHHA T3 BUMOTU A0 3MICTY HOPMATUBHUX SOKYMEHTIB
§ 3. BnpoBagKeHHs CTaHZAPTIB | AepKaBHUI Hariag npu ix 3acTocyBaHHi
§ 4. HOPMOKOHTPONb TEXHIYHOI OKYMEHTaU,i

Po3pin 4. TexHiKO-eKOHOMiIYHa ePpeKTUBHICTb CTaHAAPTU3aLLT

§ 1. TexHiko-eKOHOMIYHa edEKTUBHICTb CTaHAAPTU3aLT
Po3gin 5. Cucremu craHgapris

§ 1. Cuctemu cTaHaapTIB
Po3gin 6. IHpopmauiiiHe 3a6e3neueHHA pobiT 3 cTaHaapTU3aUii

§ 1. MixkHapogHa iHbopMmaLiliHa cuctema

§ 2. IHpopmauiitHe 3abe3neyeHHn B YKpaiHi

§ 3. HauioHanbHUI LEeHTp MirKHapoaHoi iHpopmauinHoi mepexi ISONET WTO

§ 4. YKpaiHCbKi KnacudikaTopm TEXHIKO-eKOHOMIYHOI iHpopmau,ii

§ 5. BugaBHu14a Ta NponaraHAMCTCbKa AiANbHICTb JepCnoXXneCcTaHaapTy
Po3gin 7. MixkHapopgHa cTaHgapTU3auin

§ 1. MixkHapoaHa opraHisaLia 3i cTaHaapTM3auii - ISO

§ 2. Mi>kHapoaHa eneKkTpoTexHiYHa Komicis - IEC

§ 3. EBponencbknit KomiTteT 3i ctaHgapTusauii - CEN

§ 4. MixkHapo4Hi opraHisauii, Wo cnienpautooTsb 3 1ISO

§ 5. MixkHapogHi cTaHAapPTH
§ 6. Mopagok i npaBuna po3pobaeHHA MiXKHAPOAHUX CTaHAAPTIB
Nitepatypa

1. 3akon Ykpainu «IIpo cranmaprusaiito» // Ctangaprusaiis, ceprudikairis, skictb. — 2001, — Ne 6.
2. Ilpo cranmapru3aiiio i ceprudikarito : Aekpet Kadinety MinictpiB Ykpaiuu // ['onoc Ykpainu. — 1993, —
Ne 99 (599) Big 29.05.
3. Ilpo meprkaBHUI HATJIAM 3a JOJEPKAHHAM CTaHIAPTIB, HOPM 1 IPABIJI Ta BiANOBIAAIBHICTE 3a iX
nopyiieHHs : aekpet Kabinery MinictpiB Ykpainu. // Ypsgosuit kyp’ep. — 1993. — Ne 56 (166) Bin 20.04.
4. HamtionanpHa crangaptusaiiis. — K. : Jlepxcnoxuscranaapt Ykpainu, 2003.
5. Kpbuosa I'.JI. OcHoBbl cTangaptuzauuu ceprudukanuu merponoruu / I'.J1. Kpeutosa. — M. : AYIUT,
1998.
6. lllanosan M.I. MenemxmenT axocti / M.1. anosai. — K. : Bua-Bo YKp.-iH. iH-TYy MEHEIKMEHTY 1
0i3Hecy, 2003.
7. OxpenumiioB B.B. Ynpaenenue kauectsom / B.B. Oxpenuios. — M. : Ekonomika, 1998.
8. Jomanniesny P.I. OcHOBM cTaHgapTH3aiii, MeTpoJiorii Ta yrnpasiinas sikictio / P.I. Jlomannesny, 1.C.
Honikapmos, b.I1. Auumun. — K. : HML «Ykoomocsita», 1997. - 219 c.
9. HaykoBo-TexHiunuii sxypHan «Cranmaprusaiis, ceprudikaris, akicte». — X. — NeNe 1-45,



10. Boiiko T.I". Ochoru cranmaptu3aiiii / T.I. boiiko. — JIBiB : Bun-Bo HY «JIbBiBChKa mojiTexHika», 2004, —

232 c.
11. Boiiko T.I'. MeTonuuHi BKa3iBKU AJ1s1 BUKOHAHHS KyPCOBOi po00TH 3 nuctuiutina « OCHOBH
cranpaptu3anii» / T.I'. Boiiko. — JIsBiB : Bua-Bo HY «JIbBiBchbKka momitexHika», 2007. — 44 c.

OvcuyunniHa: TeopeTuyHa meTponoria

Po3gin 1. MpeameT TeopeTUUHOi meTponorii
§ 1. B3aeM03B’A30K ANCUMNAIHM 3 IHLWMMW PO34inaMn MeTpoorii
§ 2. CTpyKTypa Ta OCHOBHMI 3MmicT Kypcy "TeopeTuyHa meTpooria”
§ 3. TepmiHn Ta BU3Ha4veHHA 3a ACTY 2681-84
Po3ain 2. MeTponoria AK cknagosa Teopii NisHaHHA
§ 1. Ponb BUMipIOBaHb B TEOPIi Ni3HAHHA
§ 2. AKiCHI Ta KiNbKiCHI XapaKTePUCTUKM BUMIiPIOBAHOI BEIMYMHMU
§ 3. OanHULi Gi3MUYHUX BENNYMHM | TPUHUMNM NOBYA0BM cucTeM disUYHUX BeNMYMH. MiKHapoaHa
cucrtema ogmHuub Sl
Po3ain 3. OcHoBM Teopii BUMiptoBaHb
§ 1. BumiptoBaHHs Ta BUMIiptoBasibHa iHbopmaLis
§ 2. MoHATTA NoB'A3aHi 3 BUMIpPIOBAaHHAM
§ 3. MeToAMKKN BUKOHAHHA BUMIiptOBaHb
§ 4. Knacuodikauin sBumiptoBaHb
§ 5. NMnaHyBaHHA BUMIpOBAHb
Po3gin 4. 3acobu BMMipIOBaZIbHOT TEXHIKM Ta iIX XapaKTEPUCTUKN
§ 1. Knacuoikauin 3acobis BMMiptoBasibHOT TEXHIKK
§ 2. CtpyKTypa 3acobis BUMiptoBaHb
§ 3. Xapaktepuctmku 3BT Ta XapaKTepUCTUKN BUMIPIOBAIbHOTO NePETBOPEHHA
Po3pgin 5. 3abe3neueHHa eaHOCTI i NOTPiI6HOT TOUHOCTI BUMIpIOBaHb
§ 1. EgHicTb BUMIipIOBaHb Ta METPOOTiYHe 3abe3neyeHHs
§ 2. ETanoHu i poboui 3acobun BUMiptoBaHHSA
§ 3. MeTtponoriyHa cnyxba YkpaiHu. Jep:kaBHa MeTposoriyHa cuctema. MeTponoriyHnin Harnag, i
KOHTPO/Ib
Po3ain 6. Teopia noxnbok
§ 1. NoxmnbKkM BUMIiptOBaHb, iX cMcTtemaTtur3auis Ta Knacuoikauia. Mogeni noxmbok
§ 2. IMOBIipHiCHi XapaKTepUCTUKKN pe3ynbTaTy i NTOXMOBOK BUMIpOBaHb
§ 3. NapameTpu dyHKLii po3noainy
§ 4. 3aKOHM po3noainy BUNaaKoBUX BENYNH
Po3pin 7. HeBM3HaueHOCTI BUMipPIOBaHb
§ 1. Knacuodikauia HeBM3HauyeHocCTel
§ 2. dopmun nogaHHA HEBM3HAYEHOCTEM
§ 3. 3B’A30K MiXK NOXMOBKaMK i HEBU3HAYEHOCTAMM BUMIpIOBAHb
Po3ain 8. Moxnbkun 3BT
§ 1. dakTopun Noxmbok 3acobis BUMiptOBaHb
§ 2. YHidikoBaHi BMpa3u noxmbok
§ 3. Knacu TouHocTi 3BT
§ 4. HopmyBaHHA METPONOTIYHUX XapaKTepucTmK 3BT
Nitepatypa
1. ACTY 2681-94. Metpouorisi. TepmiHu Ta BU3HAYECHHS.
2. O6030Bcbkmit C.C. TeopetnyHi ocHOBH iH()OpMAITi HHO-BUMIPIOBAIBHOT TEXHIKHU. 3arajabHi MATAHHS i
teopis noxubok / C.C. O6o30Bchkuit. — K. : HMK BO, 1991. — 223 c.
3. Metpoutorisi Ta BUMIpIOBaJIbHA TEXHIKa : MAPYyY. [UIs CTYH. By3iB enekTpoTexHiunux crel. / €.C. [lomimyxk,
M.M. Hopoxosenp, B.O. Anyk Ta in; 3a pea. npod. €.C. [ominryka. — JIsBiB : beckug bit, 2003. — 544 c.
4. 3acobu Ta METOAM BUMIpPIOBaHb HeCJCKTPHUHUX BenuuuH : miapyd. / €.C. [Tomyk, M.M. JlopoxoBelb,
B.I. Cragauk Ta iH.; 3a pexn. npod. €.C. [Tommyxka. — JIsBiB : beckun bit, 2008. — 618 c.



5. umkua U.®. Teopernyeckas MeTposiorus : yueo. s By30B / M., umkud. — M. : M31-Bo cTaHaapTOB,
1991. - 492 c.

6. Opnarckutii [LI1. Teopernueckue ocHOBBI HHGOpMAMOHHO-U3MepuTeabHOM TexHukH / [1.I1. OpHatckuit. —
K. : Buma mxk., 1983. —455 c.

7. Hoeuukwuii I1.I'. Onenka nmorperrHocTe pe3yinbratoB usmepenuit / [1.IN. Hopunkwuit, .A. 3orpaz. — JI. :
Oueproaromusnar, 1985. — 248 c.

8. O6030BchKuitl C.C. IIpakTHKyM 3 TEOPETUYHNUX OCHOB iH(popManiiHO-BUMiproBanbHOI TexHiku / C.C.
O06030Bchkui. — JIbBiB : JI'O, 1987. — 87 c.

9. Pero K.T. Metponoriuaa o0poOka pe3yabTaTiB TEXHIYHUX BUMiproBaHb: A0Bia. mocid. / K.T. Pero. — K. :
Texnika, 1987. — 28 c.

OvcuunniHa: YnpasniHHA AKiCTIO

Po3gin 1. Teopis akocrTi

§ 1. OCHOBHI NOHATTA Ta BU3HAYEeHHA

§ 2. Cragji popmyBaHHSA AKOCTI NpoayKLii. Buam KOHTPOIIO AKOCTI

§ 3. EKOHOMIYHi acneKTn AKOCTi NPOAYKLi

§ 4. NpaBoBi acnekTn 3abe3neyeHHs AKOCTi. OuiHIOBaHHA AKOCTI

Po3gin 2. ETanu cTBOPEHHA Ta PO3BUTKY CUCTEM AKOCTI NPOAYKLii Ta meTogis ix 3abe3neyeHHn

§ 1. ETanu po3BUTKY yNpaB/iHHA AKICTIO B EKOHOMIYHO PO3BUHYTUX KpaiHax Ta B YKpPaAiHi

§ 2. MpaLi BCECBITHbO BiAOMUX yYeHUX Y cdepi AKOCTI i ynpaBaiHHA AKICTIO

§ 3. CraHpapT/ ik HOpMaTUBHa 6a3a ynpaBAiHHA AKiCTIO

Po3ain 3. MpuHUMNKM ynpaBAiHHA AKICTIO

§ 1. OCHOBHI NPUHLMNK YNPaBAIHHA AKICTIO

§ 2. [louinbHicTb 3acTocyBaHHA CYA Ta BUMOIM A0 HUX | O NpoayKu;i

§ 3. Miaxia Ao po3pobneHHs Ta BNpoBaarKeHHA CYA

§ 4. MpouecHn Nigxizg,

§ 5. MoniTnKa i uini B NTUTaHHAX AKOCTI

Po3ain 4. YnpaBniHHA AKICTIO 32 rapMOHi30BaHUMM AepPXKaBHUMMU CTaHAAPTaMM

§ 1. 3aranbHi Bumoru go CyA

§ 2. BignoBiganbHicTb. YNpaBAiHHA pecypcamm

§ 3. NMnaHyBaHHA | BUNYCK NpoAayKL;i

§ 4. BumiptoBaHHSs, aHani3yBaHHA Ta NOTOYHMUI KOHTPOb B CYA

§ 5. Wnaxun noninweHHAa CYA

Po3ain 5. Mpouecn cuctemu ynpasniHHA AKICTIO NpoAyKuii

§ 1. NMpouecn cnctemm ynpasaiHHA AKICTIO NPOAYKLT

§ 2. Ha cTagjinax: MapKeTMHIy Ta BUBYEHHA PUHKY NPOAYKLii; NNaHyBaHHA Ta po3pobaeHHs
BMPOBHNYMX NPOLLECiB BUTOTOBAEHHSA NPOAYKLiT; 3aKyniBAi; BUPOOHMLTBA; NepeBipKM; NaKyBaHHA i
CKNaAyBaHHA, 30yTy, MOHTaXy Ta BBEAEHHA B €KCMNJyaTaL,ito; TEXHIMHOro 06CyroByBaHHA; eKcnyaTaLlii,
yTUAi3auii (BTOpUHHOI NnepepobKu)

§ 3. Mpouecn CYA Ha cTagisx onepaTUBHOro ynpaBaiHHA (KoperyBasbHUX Ta 3anobixXHUX 4iin);
BMKOHAHHSA GYHKLiM CTpaTeriyHoro ynpasniHHA (CUCTEMHOT AiANbHOCTI); OpraHisau,ii po6oTn 3 HaBYaHHSA
nepcoHany

§ 4. 36MpaHHsA Ta cucTemaTtmsauin iHbopmau,ii y chepi 3abesneyeHHnA AKOCTI

Po3ain 6. Cucremu ynpasnaiHHA AKICTIO nocayr

§ 1. OcobnunBocTi 3ab6e3neyeHHs AKOCTi nocayr. XapakTepPUCTUKM NOCAYT B CUCTEMI AKOCTI

§ 2. KntouoBi acnekTn cnctemm AKOCTI NOCAyr

§ 3. NepcoHan Ta maTepianbHi pecypcu

§ 4. CTpyKTypa cuctemm AKOCTI nocnyr

§ 5. Mpouecn mapKeTUHry, NPOEKTYBaHHA, HaAaHHA NOCyr

§ 6. AHani3 AKOCTI Nocayr Ta iX NOAINWeHHA

§ 7. YnpaBniHHA AKicTio B BUNpobysanbHUX nabopatopiax (ACTY ISO|IEC 17025)

Po3gin 7. OuiHOBaHHA PiBHA AKOCTI
§ 1. MoKa3HWKKM CUCTEM AKOCTI, OLLHIOBAHHA CUCTEM AKOCTI



§ 2. NigTBEpAKEHHA BIAMNOBIAHOCTI CUCTEM AKOCTI
Nitepatypa

1. Illanoasr M.I. OcHOBH cTaHAAapTH3AIil, YIPaBIiHHS SKicTIO 1 cepTudikarii / M.1. [Ilamosan. — K. : Bug-Bo
VYkp.-biH. iH-Ty MEHEKMEHTY 1 0i3Hecy, 1998. — 149 c.
2. OxpenunoB B.B. Ynpasnenue kauectsom / B.B. Oxpenuinos. — M. : Dxonomuka, 1998.
3. domannesu4 P.I. OcHoBU cTaHmapTH3aliii, MeTpoJIorii Ta ynpaiinas skictio / P.1. Jomanuesuy, 1.C.
ITonikapmos, b.I1. Amumuna. — K. : HMI] «Ykoomnocgitay, 1997. — 219 c.
4. bruukiBcokuii P.B. Ynpasninns sikictio / P.B. bruukiBcbkuid. — JIpBiB : Bua-Bo Y «JIbBiBChKa
nomirexuikay, 2000. — 328 c.
5. YrpaBniHHA sSKICTIO, cepTrdikaris : HaBd. noci0. 3 rpudom MOH / P.B. buukiscwkuit, [1.I°. Cronsipuyk,
JLI. Conineauk, O.0. Kanuacekuii. — K. : Illkomna, 2005.
6. Ucukasa K. SInoHCcKIe METO/IbI yIIpaBlieHUsI KauecTBOM : miep. ¢ anri. / K. Mcukasa. [_|M. : DxoHOMEKa,
1988. - 215 c.
7. ®omun B.H. KBanmmerpus. Ynpasnenue kauectBoM. Ceprudukanus : Kype jekuuii / B.H. ®omun. — M. :
TAHIEM, 2000. — 320 c.
8. €pemeen C. CyTHICTb Ta aCIeKTH YIPABIiHHS IPOLIECOM IMiBUILECHHS SKOCTI — IIePelyMOBH
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ta JIiZIepCTBa : eleKTpoHHMM pecype / C. €peMees. — Pexxum qoctyiy :
www.management.com.ua. /gm/gm021.htm/
9. Kanura T.I1. PekoMenaariii 0 BOpoBapKEHHS CHCTEM SKOCTI 3rifgHo ctangapty 1SO 9001:2001 / T.I1.
Kamura. — K. : MII «ITPUPOCT», 2000. — 37 c.



