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ПРОЦЕСИ І ПРОЦЕДУРИ ВСЗЯО
1. Формування ОП, їх моніторинг та періодичний перегляд
1.1. Функціонування інституту гарантів ОП
1.2. Адаптування ОП до стандартів ВО/НРК
1.3. Залучення до розроблення/оновлення ОП стейкхолдерів
1.4. Процедури розроблення, затвердження та оновлення ОП, виправлення 
помилок в профілях ОП
1.5. Індивідуальна освітня траєкторія в ОП, можливості вибору ОК, 
консультування
1.6. Практична підготовка в ОП, укладання договорів, угод про співпрацю
1.7. Співвідношення видів та рівномірність навчального навантаження
1.8. Впровадження дуальної освіти
2. Студентоцентроване навчання
2.1. Методи навчання і викладання
2.2. Викладання іноземною мовою
2.3. Проходження студентами поточного та семестрового контролю
2.4. Процедури оскарження результатів та складання академічної 
заборгованості
2.5. Опитування здобувачів освіти щодо ОК, викладання та оцінювання
2.6. Опитування здобувачів щодо якості ОП та освітнього середовища
2.7. Активізація наукової діяльності здобувачів
2.8. Доброчесність, звернення, конфлікти, скринька довіри
2.9. Психологічна підтримка
3. Формування контингенту студентів, оцінювання, визнання результатів 
навчання та атестація студентів
3.1. Процеси та процедури формування правил прийому на навчання
3.2. Профорієнтація вступників
3.3. Процеси та процедури оцінювання вступників
3.4. Академічна мобільність, визнання результатів навчання, у т.ч. у 
неформальній освіті

4. Кадрове забезпечення освітньої діяльності
4.1. Конкурсний відбір та відповідність НПП вимогам
4.2. Кадровий резерв, залучення практиків до викладання
4.3. Публікаційна та проєктна активність НПП
4.4. Процеси прийому та підготовки докторів філософії
4.5. Матеріальне та нематеріальне стимулювання НПП
4.6. Опитування НПП
4.7. Підвищення кваліфікації НПП

4.8. Залучення закордонних лекторів, програма «Візит професор»
5. Навчальні та інформаційні ресурси
5.1. Процеси та процедури доступу викладачів та здобувачів освіти до 
інформаційних ресурсів
5.2. Оновлення МТБ, ПЗ
5.3. Процеси та процедури оновлення навчально-методичного 
забезпечення, ВНС
5.4. Процеси функціонування та надання послуг науково-технічної 
бібліотеки
5.5. Процедури формування умов для навчання осіб з особливими 
потребами

6. Інформаційний менеджмент та публічність діяльності Університету

6.1. Наповнення та актуалізація каталогу СВО та нормативних документів

6.2. Формування та оновлення інформаційного пакету університету
6.3. Наповнення та актуалізація описів (силабусів) ОК на веб-сайті 
університету
6.4. Наповнення та актуалізація веб-сайту університету
6.5. Процеси та процедури формування звітів про працевлаштування 
випускників
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ПІДПРОЦЕСИ СИСТЕМИ ВНУТРІШНЬОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ

1. Формування освітніх програм та навчальних планів, їх 
моніторинг та періодичний перегляд

1.1. Структура та зміст ОП, процедури формування та 
затвердження ОП
1.2. Залучення до формування, поточного моніторингу та 
оновлення ОП стейкхолдерів
1.3. Формування індивідуальних навчальних планів: 
можливості індивідуальної освітньої траєкторії в ОП
1.4. Відповідність змісту ОП стандартам ВО/НРК, 
компетентнісному підходу
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Впроваджені заходи на університетському рівні

2020
Прийнято:    Положення про дуальну форму здобуття вищої, 

Положення про гарантів освітніх програм
Запроваджено: Курси навчання гарантів ОП

2021 Оновлено: -Порядок формування та перегляду робочої програми навчальної дисципліни
- Положення про формування, затвердження та оновлення освітніх програм
- Положення про формування та реалізацію індивідуальних навчальних планів студентів
Розрорблено та затверджено: 
- Положення про опитування зацікавлених сторін (стейкхолдерів)

2022 Оновлено: - Положення про організацію освітнього процесу в Національному університеті «Львівська 
політехніка»
Впроваджено:      Моніторинг врахування зауважень, отриманих при акредитаціях

Затверджено нову редакцію Положення про формування, затвердження та оновлення освітніх програм
Розширено пул вибіркових навчальних дисциплін професійного спрямування

2023

Оновлено Положення про опитування зацікавлених сторін (стейкхолдерів)
Встановлено надбавки гарантам ОП
Проведено опитування роботодавців ОП

2024
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Впроваджені процедури

2020

2021

Навчання гарантів ОП

Формування каталогу ОП та форми
зворотного зв'язку для надання пропозицій
стейкхолдерами

2022

Запровадження процедури представлення гарантами та директорами ННІ 
проєктів ОНП
Документальний супровід внесення змін до ОП, порівняння ОП

Розширено пул вибіркових ОК

Впроваджено спільний моніторинг СУЯ та директорський контроль
Моніторинг врахування зауважень

2023 Формування ЦЗЯО бази роботодавців - членів робочих груп ОП 

2024 Встановлення надбавок гарантам ОП
Проведене опитування роботодавців ОП
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ПІДПРОЦЕСИ СИСТЕМИ ВНУТРІШНЬОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
ЯКОСТІ 

2. Студентоцентроване навчання
2.1. Розгляд звернень, вирішення конфліктів, 
забезпечення академічної доброчесності
2.2. Опитування здобувачів щодо якості ОП та освітнього 
середовища
2.3. Забезпечення науково-дослідної діяльності студентів
2.4. Опитування здобувачів освіти щодо змісту ОК, 
викладання та оцінювання
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Впроваджені заходи на університетському рівні

2020

2021

2022

2023

2024

Затверджено: Положення про Кодекс корпоративної культури, Порядок розгляду звернень студентів
Запроваджено загальноуніверситетське опитування першокурсників
Сформовано на сайті Університету каталог результатів локальних опитувань

Прийнято Регламент перевірки на академічний плагіат кваліфікаційних робіт студентів, рукописів 
дисертацій та монографій, рукописів статей, поданих до публікування у періодичних наукових виданнях, в 
університеті (Друга редакція).
Запроваджено опитування студентів про Якість ОП 

Внесено зміни в Положення про організацію та проведення поточного і семестрового контролю результатів 
навчання студентів

Затверджено Політику протидії дискримінації і насильству
Запроваджено опитування «Викладач очима студентів» в електронних кабінетах

Оновлено: Положення про організацію освітнього процесу
- Положення про атестацію здобувачів вищої освіти та роботу екзаменаційних комісій
- Положення про організацію та проведення поточного і семестрового контролю
- Регламент перевірки на академічний плагіат

Створено:  Психологічну службу
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Впроваджені процедури

2020

2021

2022

2023

2024

Запроваджено опитування Першокурсників

Сформовано каталог результатів локальних опитувань

Запроваджено опитування Якість ОП 

Уточнено графік загальноуніверситетських опитувань

Запроваджено опитування Викладач очима студентів в електронних
кабінетах
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ПІДКРИТЕРІЇ ПРОЦЕДУР ТА ПРОЦЕСІВ СИСТЕМИ ВНУТРІШНЬОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ 

3. Формування контингенту студентів, оцінювання, визнання результатів навчання та атестація студентів

3.1. Оцінювання та визнання результатів навчання (зокрема неформальної освіти), забезпечення академічної 
мобільності здобувачів

4. Кадрове забезпечення освітньої діяльності

4.1. Академічна мобільність НПП, наукова та проєктна активність

5. Навчальні та інформаційні ресурси

5.1. Наявність навчально-методичного забезпечення освітнього процесу (ресурси ВНС, своєчасність оновлення)

6. Інформаційний менеджмент та публічність діяльності Університету

6.1. Наповнення та актуалізація веб-сайту ЗВО, сторінок ННІ, кафедр (відкритість, доступність та прозорість інформації 
про  освітню та наукову діяльність)
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Впроваджені заходи
Розроблено (оновлено) внутрішні нормативні документи / СВО Запроваджені процедури

2
0

2
0

Положення про інформаційну систему «Віртуальне навчальне
середовище»
Положення про веб-сайт
Положення про використання технологій дистанційного навчання
Положення про Єдине інформаційне середовище

2
0

2
1 Оновлено: Положення про підвищення кваліфікації НПП

Оновлено: Положення про реалізацію Програми «Візит-
професор»/«Гостьовий лектор»

2
0

2
2

Положення про реалізацію проєктів програм міжнародної співпраці

2
0

2
3 Тимчасове положення про міжнародну академічну мобільність...

Оновлено: Тимчасове положення про організування атестації
здобувачів вищої освіти ступеня доктора філософії

2
0

2
4

Оновлено: Регламент перевірки на академічний плагіат
Оновлено: Положення про атестацію здобувачів вищої освіти та 
роботу ЕК
Положення про Інформаційну систему «Електронний веб-архів

2
0

2
0

Моніторинг наявності
ресурсів у ВНС
Моніторинг описів ОК 
(силабусів)

2
0

2
2 Опитування «Семестровий

контроль очима студентів»

2
0

2
4

Моніторинг наявності
джерел країни
агресора/мовою країни
агресора в РПНД/силабусах
Моніторинг стану 
навчальних лабораторій



Дякуємо за увагу!


