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Опитування студентів другого (магістерського) рівня вищої освіти  

спеціальності «Дизайн» було здійснено в осінньому семестрі 2022/23 н.р,  перед 

проведенням семестрового контролю з 6 по 12 лютого 2023 р. Відповіді 

студентів, сформовано у графіки, проведено аналіз їх рівня задоволеності 

якістю освітнього процесу, розгляд недоліків, які вони бачать в його 

організації, а також можливості врахування пропозицій та рекомендацій задля 

удосконалення якості освітньої програми. 

На основі аналізу графіків, можна стверджувати, що студенти вважають 

що в даних умовах навчання є безпечним для їх життя та здоров’я. В 

переважній більшості вони є зацікавленими в дотриманні принципів та правил 

академічної доброчесності та їм доступна інформація на сайті про їх права та 

обов’язки, з якими вони ознайомлені.  



В більшості студенти позитивно відповідають на питання 

проінформованості їх стосовно різних аспектів навчання, зокрема задоволені 

рівнем психологічної підтримки, а також рівнем консультативної підтримки 

на кафедрі та у деканаті інституту. 

Відповіді студентів не є одностайними у питаннях їх інформування щодо 

процедури надання ними пропозицій та розгляду скарг, а також правил та 

процедури вирішення конфліктних ситуацій у Львівській політехніці. 

 

Стосовно недоліків в організації освітнього процесу в Національному 

університеті «Львівська політехніка» здобувачі зазначали  різні оцінки, серед 

яких: 

- Недосконала організація роботи системи ВНС; 

- Недостатня кількість ліцензійного програмного забезпечення для 

дизайнерів; 

- Недостатньо живого спілкування, оскільки пари проводяться 

здебільшого дистанційно;  

- Окремі викладачі приймають роботи у Microsoft Teams, інші у ВНС , 

відповідно немає визначеної однієї системи онлайн здачі семестрових 

робіт. 

- Декілька студентів відповіли, що на даному етапі недоліків організації 

освітнього процесу немає. 

 

Побажання, пропозиції та рекомендації щодо удосконалення якості 

освітньої програми та/чи освітнього процесу у Національному університеті 

«Львівська політехніка»: 

- Запрошення досвідчених спікерів на відкриті лекції;  

- Ввести єдиний стандарт програми у якій онлайн здавати семестрові 

роботи. 

-  У Microsoft Teams проводити записи усіх лекційних занять. 

 

ВИСНОВКИ: Підсумовуючи результатами опитування здобувачів 

другого (магістерського) рівня вищої освіти можна зробити висновок, що 

задоволеність здобувачів організацією навчального процесу за спеціальністю 

022 «Дизайн» відповідає «високому» рівню. Кафедра дизайну та основ 

архітектури провела засідання на якому визначили, що викладачі, котрі 

забезпечують навчальний процес на магістерському кваліфікаційному рівні, 

повинні додатково ознайомити студентів, в межах навчальних дисциплін із 

нормативними документами, що стосуються їх навчальної діяльності, зокрема 

Положень, що забезпечують якість освітньої діяльності в Університеті та є в 

загальному доступі на офіційному сайті закладу. 


